
Welkom

Leerdoel: Studenten kunnen verantwoord, gericht en onderlegd naar 

informatie zoeken op internet en in de databases van de mediatheek.



Mediatheek De Witte Dame



Programma

I Basis Quiz Informatievaardigheden

II Stappenplan literatuuronderzoek

III Wikiwijs Training + LibGuides UU

Indien tijd over; oefeningen



Basis Quiz Informatievaardigheden

Hoe staat het met 
de voorkennis?

Ga naar www.kahoot.it en vul de Game pin in die in beeld 
verschijnt. 

https://create.kahoot.it/#quiz/93d27324-c8e9-4a29-a9f6-5775ded4b242


Literatuuronderzoek

• Stap 1: Wat zoek ik? Oriënteren

• Stap 2: Waar zoek ik? Bronnen kiezen

• Stap 3: Hoe zoek ik? Zoektechnieken

• Stap 4: Wat gebruik ik? Beoordelen en selecteren

• Stap 5: Hoe verwerk ik? Bronvermelding



Stap 1: Wat zoek ik? / oriënteren 

• Oriënteren op je onderwerp  brainstormen, gesprekken met 
anderen en experts, etc.

• Bepaal je invalshoeken/uitgangspunten  zodat je weet welk 
materiaal zinvol is en je 'to the point' kan blijven

• Onderwerp vaststellen en afbakenen
op tijdsperiode, bijv. na 2010
op soort informatie, bijv. definities, onderzoeksrapporten, 
ervaringsverhalen, interviews, cijfers



Onderzoeksvraag

Duidelijk, specifiek, relevant, open en realistisch.

Ik onderzoek (onderwerp) omdat ik wil weten (vraag) teneinde (doel).

Tip: website Scribbr

https://www.scribbr.nl/starten-met-je-scriptie/type-onderzoeksvragen/

https://www.scribbr.nl/starten-met-je-scriptie/type-onderzoeksvragen/


Zoektermen: blijf variëren 

• Gebruik de kernwoorden uit je onderzoeksvraag. 

• Bedenk synoniemen, antoniemen en verwante termen. 

Meervoud/enkelvoud. NL-ENG.

• Noteer de kernwoorden uit bronnen die je al hebt gevonden.

• Bekijk de literatuurlijsten in bronnen die je al hebt gevonden.

• Raadpleeg thesauri.

• Verzamel namen van relevante auteurs, tijdschriften en organisaties.



Zoekplan



Stap 2: Waar zoek ik? / bronnen kiezen

• Google, of andere zoekmachines!! (oriëntatie)

• Wikipedia (oriëntatie)

• Google Scholar/Books

• Biep.nu (zoekmachine Fontys)

• E-content portal

• Specifieke databanken HRM

• Vraag docent/professional vakgebied

Internet algemeen

Bronnen Fontys



Oriënterend zoeken op internet



startpunt verifieer bron?

Wikipedia



Google Tools

Geavanceerd zoeken

Google Scholar

Boeken





Google Tips: Geavanceerd zoeken

Opties om te 
verfijnen; 

taal, periode, 
etc.

zoektermen



Google Tips: titel van de pagina



Google Tips: bestandstype  pdf





Google Boeken



Vind boeken die 

gaan over je 

onderwerp en leen 

ze eventueel via de 

mediatheek



scholar.google.nl  wetenschappelijke bronnen

Full text link



scholar.google.nl  wetenschappelijke bronnen





Mediatheek

• Betrouwbare informatie

• Vakspecifiek

• Hbo / wetenschappelijk niveau

• Betaalde info vrij toegankelijk



Inhoud Digitale Mediatheek

• Fontys Catalogus

• 130+ databanken (meerdere vakgebieden)

• biep.nu

• E-contentportal

• Bronnenpagina HRM (Bronnen per opleiding)

te bereiken via Fontys Connect

https://connect.fontys.nl/instituten/fhhrmenp/tp/Paginas/TP-voltijd-jaar-1.aspx


Digitale Mediatheek: waar?



Digitale Mediatheek: waar?



Digitale Mediatheek: waar?





www.biep.nu



www.biep.nu - geavanceerd





Mediatheek op maat voor HRM

Verder naar beneden, bronnen voor: krantenartikelen, statistieken, scripties, trainingsactiviteiten.



Welke HRM databank sluit aan bij jouw onderwerp?

Arbozone arbeidsomstandigheden

Business Source Complete internationale wetenschappelijk 

tijdschriften

Company Info bedrijfsgegevens

Coachlink coachen en trainen

Management Executive leiding geven / personeelsbeleid

Professioneel Begeleiden toegang tot vakbladen HRM

PsycARTICLES psychologie en gedrag

TFC trainingsactiviteiten / -video's



Afstudeerscripties  HBO Kennisbank



Krantenartikelen  Nexis Uni



Wetenschappelijke literatuur (internationaal) 

 Business Source Complete

Velden voor zoektermen – Engelstalig!



Stap 3: Hoe zoek ik? / zoektechnieken 

Gebruik 

AND, OR & 

NOT. 

In Google 

gebruik je 

het minteken 

om uit te 

sluiten.



Zoektips databanken

Trunceren *
motiv*  motivatie, motiveren, motivation

Maskeren
organi?ation  organization, organisation

Samengestelde termen

"…" "duurzame inzetbaarheid", "young adults", "positive psychology"

Veldspecifiek zoeken
Aangeven dat je zoektermen in een bepaald deel van de publicatie moeten voorkomen 
(bijvoorbeeld in de titel)

Filters en limiters
Beperken van je resultaat op bijvoorbeeld taal, publicatiejaar etc.



Oefening zoektechnieken

Welke zoekactie is de meest juiste in Google?

1. "social media" OR facebook -twitter

2. social AND media OR facebook NOT twitter

3. "social media" OR facebook NOT twitter

1. "social media" OR facebook -twitter



Stap 4: Wat gebruik ik? / beoordelen en selecteren

• Is het actueel? Relevant? Betrouwbaar? Volledig?

• Is het een artikel, boeksamenvatting / full text?

• Komt het uit een wetenschappelijk tijdschrift of uit een vaktijdschrift?

• Is de auteur wetenschapper of ervaringsdeskundige? Peer-reviewed

• Vind ik de website bruikbaar? Welke uitgever/organisatie? Motief/doel?



Stap 5: Hoe verwerk ik? / bronvermelding

• Auteursrecht. Ter voorkoming van plagiaat: altijd goede 

bronvermelding! Fontys werkt conform APA - vindbaar & 

controleerbaar

• Publicatie De APA-richtlijnen uitgelegd van SURF (2e editie)

• Scribbr: APA samenvatting en voorbeelden, APA-generator

• Vastleggen wat je waar en wanneer hebt gevonden 

https://www.auteursrechten.nl/bronnen-vermelden/bronnen-vermelden
https://www.scribbr.nl/


Afsluitende tips en oefeningen

Vanuit de Fontys mediatheken:

Wikiwijs Training Informatievaardigheden (HRM)

Vanuit de Universiteitsbibliotheek Utrecht:

LibGuides

https://maken.wikiwijs.nl/164928/Training_Informatievaardigheden_1___HRM
https://libguides.library.uu.nl/home


Oefening 1

Zoek in de databank Business Source Complete naar: 

• Een artikel over gewichtstoename bij diverse beroepsgroepen. 
• Het onderzoek werd uitgevoerd door de onderneming CareerBuilder LLC. 

• Het artikel verscheen in juli 2013. 

Wat is de titel van het artikel? Tip: gebruik advanced search.

Teachers, Engineers and Scientists Most Likely to Gain Weight on the 

Job.



Oefening 2

Zoek in de HBO Kennisbank naar een scriptie van studente N. 

Embregts van Fontys Hogeschool HRM en TP uit 2011 waarin zij 

inzicht verschaft in de mogelijkheden die een organisatie heeft om 

belangrijk kennis van vertrekkende medewerkers te borgen. 

Wat is de titel van de scriptie en de naam van de scriptiebegeleider? 

Het borgen van kennis van vertrekkende medewerkers.

Monique van Gorkum


